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Reconhecimentos

O guia de didlogos liderados pela comunidade foi originalmente desenvolvido pela UNICEF em 2014
como parte do Communities Care: Transformando vidas e prevenindo a violéncia em paises frageis.
Este guia é uma versao contextualizada do guia de didlogos liderados pela comunidade do UNICEF. A
primeira adaptacéo do guia de didlogos liderados pela comunidade foi feita pelo Comité Internacional
para o Desenvolvimento dos Povos (CISP) no Quénia, no &mbito do projeto intitulado Melhorando
0s servigos integrados de prevengao e resposta a protecao infantil através de Centros de Protegao
Infantil nos condados de Nakuru e Kilifi e financiado pelo UNICEF. O projeto de dois anos (2017-2018)
teve como objetivo melhorar os servigos integrados de prevengao e resposta a protecao infantil
através dos Centros de Protecéo Infantil nos condados de Nakuru e Kilifi. Uma segunda adaptacao do
guia foi feita recentemente no dmbito do projeto intitulado TETEA - Juntos capacitando a sociedade
] ~ ara eliminar o abuso de mulheres e criancas (2022-2025) cofinanciado pela Unido Europeia e

U ma Pu bllcagao do c I s P iF:anementado pelo CISP (a agéncia lider) ;;m parceria com o Programa I\Fl)acional de Acoiselhamento

, . . ., : . . e Treinamento de Extensdo do Quénia (K-NOTE), Programa de Empoderamento de Vilvas do

Titulo do 2l Guia de dlalogo liderado pela comunidade. Guia Condado de Kakamega (KCWEP), Iniciativa de Meninas Pastoralistas ( IGP) e Men Engage Kenya

do facilitador comunitario para o empoderamento da sociedade Network (MENKEN).

na eliminacao da violéncia contra mulheres e criancas.
Esta versao do guia foi desenvolvida para o projeto PROPAZ - Cultura para promocéo da Paz,
Reconciliagéo e Coeséo social, cofinanciado pela Uniao Europeia, implementado pelo CISP em

Lista de doadores: Uniao Europeia parceria com IMD - Instituto para a Democracia Multipartidéria, Associagao IVERCA, Associagdo

LeMuSiCa, Levante-se Mulher e Siga o Seu Caminho. O projeto tem o Objetivo Geral de Contribuir

para a consolidagao da Paz em Mogambique, promovendo uma iniciativa de Reconciliagao Nacional

As visoes e opinides expressas neste trabalho sado de responsabilidade dos autores e nao

, » Cox =~ : baseada em atividades culturais e na participagao ativa da sociedade civil, dos grupos mais
reflectem necessariamente a politica ou posicao oficial da Unido Europeia.

vulneraveis e das comunidades mais afetadas pelo conflito.

O agradecimento especial é estendido ao pessoal do CISP Mogambique, em particular Fernando
‘/\' ‘/\' ‘/\' Barbosa, Karen Sibell Rafael, Abnila Ferrado Matsimbe e Federica dAndrea e ao pessoal da LeMuSiCa,
em particular Cecilia Ernesto e Paulo Maganzo, pelo seu papel no desenvolvimento da Avaliagao
Preliminar das Normas Sociais na Provincia de Manica. De igual modo o agradecimento vai para
o pessoal do CISP Mogambique, em particular Abnila Ferrdo Matsimbe, Federica d'Andrea, Fidel
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INTRODUGAO A ABORDAGEM DE
DIALOGO LIDERADO PELA COMUNIDADE

A violéncia contra mulheres e criangas é evitavel. As suas raizes residem em relagdes de
poder desiguais entre mulheres e homens, adultos e criangas. Além da desigualdade de
género generalizada, a violéncia contra mulheres e criangas acontece devido a crengas
e expectativas compartilhadas numa comunidade sobre género, sexo e violéncia. Essas
crencas e expectativas compartilhadas séo regras tacitas de comportamento.

Em 2014, a UNICEF desenvolveu o Communities Care Programme, Transformando Vidas
e Prevenindo a Violéncia (Programa CC) com base em evidéncias e experiéncia que
mostram que a mudanca de crengas colectivas e regras tacitas nas comunidades pode

levar a mudangas nas praticas e comportamentos coletivos.

No &mbito do programa Communities Care (CC), a abordagem de didlogo liderada pela
comunidade foi langada pela UNICEF para prevenir a violéncia baseada no género em
areas afetadas por conflitos na Somalia e no Sudao do Sul, foi testada pelo CISP na
Somalia e avaliada pela JHU . Em 2024, o CISP adaptou o guia de didlogo liderado pela
comunidade também para o contexto mogambicano para prevenir a violéncia baseada no

género e a violéncia contra criangas.

A principal estratégia para catalisar a mudanga nas normas comunitdrias prejudiciais

é facilitar o didlogo entre os principais grupos da comunidade. O didlogo estimula a
reflexdo sobre os principios e ideais dos direitos humanos e sobre os valores e crengas
comunitdrias partilhadas, o debate sobre crengas e normas que séo prejudiciais para as
mulheres e as meninas, e a deliberagao sobre alternativas. O didlogo procura localizar
os conceitos de direitos humanos e os situa de uma forma cultural e contextualmente
apropriada. Assim que os membros da comunidade identificarem os beneficios da
mudanga e decidirem sobre normas alternativas, o programa ird apoia-los na tomada de

medidas coletivas para implementar essas mudancas.

A abordagem consiste em envolver as comunidades num processo de 4 passos: Passo 1.
refletir sobre normas prejudiciais que promovem a VBG (violéncia baseada em género);
Passo 2. explorar e escolher praticas positivas alternativas; Passo 3. elaborar um plano de

agao para promover valores positivos; Passo 4. comunicar a mudanca.



Guia de Didlogo Liderado pela Comunidade

Este processo de mudanga envolve diversas atividades: i. identificagao e formagéao 1 OBJ ECTIVOS DO DIALOGO LI DERADO

de facilitadores de grupos, que sédo modelos comunitarios reconhecidos na protegao;
ii. criagao de grupos de didlogo liderados pela comunidade, 4 em cada comunidade, PELA COMU N I DADE

compostos por cerca de 20 membros cada. Os grupos devem incluir todos os

representantes comunitarios (homens, mulheres, jovens, idosos, lideres religiosos, O objetivo da abordagem do diélogo liderado pela comunidade (DLC) é prevenir a
lideres comunitarios, provedores de servigos); iii. didlogos quinzenais orientados entre violéncia contra mulheres e criangas, trabalhando com as comunidades-alvo para

os membros do grupo, discutindo as causas profundas da desigualdade de género e da transformar as normas sociais - remodelando normas que promovem a violéncia em
violéncia baseada no género que ocorrem nas suas comunidades, medidas de protegéo normas que promovam a dignidade, a igualdade e a ndo-violéncia.

que poderiam substituir crengas e praticas prejudiciais na comunidade, bem como planos
de agao para promover a mudanga; iv. eventos de declaracgao realizados em conjunto por Os objetivos especificos da abordagem de didlogo liderado pela comunidade séo:
todos os grupos da comunidade; v. implementagao de um plano de agéao liderado pelos

grupos para promover mudangas na sua comunidade. Este processo de mudanca implica Capacitar os defensores da mudanga na comunidade como promotores de

,'\Ia

o envolvimento e a adesao dos principais decisores, partes interessadas e agentes de comportamentos protetores.
mudanga de ambos os géneros.
tz Promover o didlogo na comunidade como abordagem para encontrar solugdes
Este documento deve ser utilizado como um guia para formacéo de formadores, que comuns.
formam os facilitadores de DLC selecionados sobre a metodologia de DLC e pelo
facilitador formado para conduzir as reuniées do grupo de DLC. Ele ajudara o facilitador Para medir o sucesso da abordagem de DLC devem ser considerados os seguintes
a garantir que as informacgdes essenciais sejam compreendidas e transmitidas aos indicadores:

membros do grupo de forma sistematica. O guia é dividido em 15 semanas (ou 30
encontros) abordando diversos temas. Este guia adere a todos os principios fundamentais ¢z Numero de facilitadores de DLC formados.

de direitos humanos e préticas pacificas, tais como igualdade de género, adeséo a
normas positivas, comportamento e atitudes ndo-violentas e gestéo do estresse. t- Percentagem de conhecimento adquirido pelos facilitadores de DLC.

¢z Nivel de mudanga no conhecimento e nas crengas dos membros do grupo
comunitario alvo.

¢z Numero de membros da comunidade alcangados através de planos de agéo de
grupo de DLC.

¢ Nivel de mudanga de normas sociais prejudiciais na comunidade através da coleta
de dados ou de histdrias de sucesso em mudancga de comportamento.

<
1. Kit de ferramentas do Communities Care, UNICEF 2014 www.unicef.org/documents/communities-care.

2. Glass et al. Conflict and Health (2.018) 12:5, Evaluating the communities care program: best practice for rigorous
research to evaluate gender-based violence prevention and response programs in humanitarian settings.




2. PROCESSO PARA FACILITAR DIALOGOS
LIDERADOS PELA COMUNIDADE

Estabelecimento de grupos de didlogo liderados pela comunidade

4 Identifique os locais do projeto por meio de reunides consultivas com as partes
interessadas.

9 Realize avaliagoes de normas sociais nos locais identificados para estabelecer as
normas, crengas e praticas sociais que existem na comunidade.

g Com base no tamanho da populagao das comunidades alvo, defina quantos
grupos de DLC devem ser estabelecidos (recomenda-se 4) em cada comunidade.

3 Selecione 2 facilitadores de didlogo comunitdrio por grupo comunitario. Um
anuncio (TdRs em Anexo A) serdo afixados em éareas estratégicas dentro das
comunidades nos locais identificados do projeto. Juntamente com o chefe/
assistente/anciaos da aldeia e o oficial infantil, examinam aqueles que se
candidataram e selecionam os lideres. Use as diretrizes do DLC para entrevistas
(Anexo B) para a seleg3o.

s Convide os facilitadores selecionados para uma reunido de introducao para
compreender o projeto e o que o projeto pretende alcangar. Compartilhe com eles
um resumo dos objetivos e estratégia do projeto ProPaz (Anexo C).

3 Compartilhe com os facilitadores do DLC as diretrizes (Anexo D) para selecionar
membros do grupo de didlogo comunitério e selecionar 20 membros por grupo
em colaboragdo com o chefe, os facilitadores do DLC e a equipe do projeto.

Conduzindo didlogos liderados pela comunidade

& Treine os facilitadores de didlogo comunitario selecionados durante 10 dias. Os
tépicos incluem direitos humanos e direitos da crianga, género e poder, Atitudes,
Crengas e Normas sobre VBG e VCC, Violéncia entre Parceiros intimos, Violéncia

Sexual, unido prematura e Gravidez na Adolescéncia, dentre outros.

Guia de Didlogo Liderado pela Comunidade

Os facilitadores DLC sao treinados para facilitar 14 semanas de sessdes de didlogo,

duas vezes por semana, seguindo o guia de discussao comunitaria.

Durante as 14 semanas de discuss6es comunitdrias, uma avaliagcao de crengas

sera realizada antes do inicio dos didlogos e na 14° semana para os membros do

grupo.

Na 15% semana os grupos elaborardo um plano para declaragao publica e agao na

comunidade.

Apoie as declaragbes comunitérias a nivel da aldeia ou combinadas, dependendo

do orgcamento e dos planos comunitarios.

Apoie a implementagao de planos de agao liderados pela comunidade.

3. MONITORIA E AVALIACAO

DO DIALOGOS LIDERADOS PELA
COMUNIDADE

A organizacao implementadora conduzird uma Avaliacdo de Normas Sociais com base
nas ferramentas desenvolvidas especificamente para identificar préticas, crencas e
normas sociais relacionadas com Violéncia entre parceiros intimos, violéncia sexual, unido
prematura e gravidez na adolescéncia. Isto implica realizar pelo menos 12 FGD (Focus
Group Discussion) e alguns Klls (Key Informant Interviews) em cada local.

A organizagdo implementadora fornecerd um teste pré e pds-formagao aos facilitadores
de DLC, para verificar a sua mudanca de conhecimento em termos de contetdo e
capacidade para facilitar sessées DLC (Anexo E.)

Durante as 15 semanas de discuss6es comunitarias, sera realizada uma avaliagao de
crengas antes do inicio dos didlogos e na 15® semana para os membros do grupo (Anexo
F).

Os facilitadores de didlogo liderados pela comunidade escreverao breves relatérios de
cada sessao de didlogo com o objetivo de destacar os pontos de discussao e o
caminho a seguir (Anexo G).




4. MODULOS DE DIALOGO LIDERADO PELA

COMUNIDADE PARA FACILITADORES DE

DLC

Bem-vindo!

Bem-vindo & PROPAZ - Cultura para promogao da Paz, Reconciliagdo e Coeséao social

Guia de discussdo comunitdria para construir comunidades saudaveis, seguras e

pacificas.

As discussbes comunitarias do PROPAZ visam trazer a questao da violéncia contra

mulheres e criangas, em especial, Violéncia por Parceiro Intimo, Violéncia Sexual,

Unido Prematura e Gravidez na Adolescéncia publicamente e motivar os membros da

comunidade a agir em conjunto para prevenir a violéncia contra criangas e mulheres.

FASE 1

Conhecer uns aos outros e
imaginar uma comunidade
saudavel, segura e pacifica, livre
de violéncia

FASE 2
Explorar valores de dignidade,

equidade e justica, igualdade e
nao discriminagao

Estrutura do guia de discussao

Vocé vera na tabela abaixo que existem quatro fases que podem ser resumidas como

familiarizagao, exploragéo de valores, reflexdo e compreensao e exploragao de opgoes.

Semana 1: Conhecendo uns aos outros e o mundo
que esperamos
Reuniao 1: Boas-vindas, apresentagdes e trabalho
conjunto.
Reuniao 2: Compartilhando nossa visdo de uma
comunidade mais saudavel, segura e livre de
violéncia

Semana 2: Dignidade humana
Reuniao 3: O que significa dignidade humana
Reunido 4: Ameagas a dignidade humana

Semana 3: Crescimento e desenvolvimento humano
Reuniao 5: Estagios de crescimento e
desenvolvimento humano
Reuniao 6: Criangas: suas necessidades e fases de
desenvolvimento

Semana 4: Equidade
Reuniao 7: Punicao equitativa para criangas
Reuniao 8: Paternidade positiva: relagdes entre filhos
e pais

FASE 3

Criar reflexdo e compreensao
sobre o abuso de mulheres e
criangas e as normas sociais que

promovem ou previnem tal abuso

Guia de Didlogo Liderado pela Comunidade

saudaveis

Semana 5: Discriminagao
Reunido 9: Combatendo discriminagao
Reuniao 10: Promovendo a igualdade e a nao
discriminagao

Semana 6: Direitos humanos e direitos da crianca
Reuniao 11: O que sao direitos humanos? O que
séo os direitos da crianga?
Reuniao 12: Fazer uma avaliagdo dos direitos das
mulheres e criangas da nossa comunidade

Semana 7: Género e Poder

Reuniao 13: Explorando os papéis de género

e o poder na tomada de decis6es em nossa

comunidade.

Reuniao 14: Compartilhando experiéncias

sobre abusos de poder em relagao a homens e

mulheres e meninos e meninas.

Semana 8: Abusos enfrentados por mulheres e
criangas

Reuniao 15: O que é violéncia entre parceiros

intimos?

Reuniao 16: O que é violéncia sexual?
Semana 9: Abusos enfrentados por mulheres e
criangas

Reuniao 17: Unido prematura e suas

consequéncias

Reuniao 18: Gravidez na adolescéncia e suas

consequéncias
Semana 10: Crengas e Normas sobre violéncia
sexual

Reuniao 19: Crengas comunitarias sobre

violéncia de parceiro intimo e violéncia sexual

Reuniado 20: Crencgas pessoais sobre violéncia

de parceiro intimo e violéncia sexual
Semana 11: Crencas e normas sobre gravidez na
adolescéncia e unido prematura

Reuniao 21: Crengas comunitarias sobre uniao

prematura e gravidez na adolescéncia

Reunido 22: Crencgas pessoais sobre unido

prematura e gravidez na adolescéncia




Guia de Didlogo Liderado pela Comunidade

FASE 4 Semana 12: Regras de comportamento tz Asdiscussoes devem ser relevantes para a vida das pessoas;

Explorar e chegar a acordo sobre Reunido 23: Afirmando regras positivas 2 As discussdes devem ser divertidas, envolventes e interessantes;
opgdes para passar do didlogo a Reuniao 24: Construindo com regras positivas \l

tz Cada grupo toma providéncias relacionadas a logistica e acompanhamento em

Semana 13: Hora de mudar
Reuniao 25: Papel dos homens na prevencao
de violéncia de parceiro intimo, violéncia sexual, tz Discussoes preliminares sobre retengao com os participantes;
unido prematura e gravidez na adolescéncia
Reuniao 26: Ideias para novas regras. O que
podemos fazer?

Semana 14: Tragando um plano de agao
Reunido 27: Acdes de “chuvas de ideias”
Rel_miéio 28: Comegando a concordar com Materiais
agoes

Semana 15: Comunicar 0 nosso compromisso

com os outros - desde a vis&o a realidade Para as reunioes, vocé precisara de papel gigante, tripé, marcadores, canetas (e |apis de
Reuniao 29: Elaborando nossa declaragao
Reuniao 30: Assumindo um compromisso
publico

agao caso de nao comparecimento;

¢z Seum grupo atingir 10 participantes, entdo deve ser feita uma discussdo com o
grupo sobre o caminho a sequir para garantir a continuidade da dindmica de grupo.

cor) e cadernos/blocos de notas. Quando forem necesséarios materiais adicionais para
atividades especificas, eles deverao ser listados no inicio da sessao que cobre aquela

semana.

Abrindo e encerrando cada reuniao

Recrutamento e retengao
Vocé precisarad chegar a um acordo com cada grupo com o qual trabalha sobre um plano

Para garantir que os participantes estejam disponiveis durante todo o tempo das para abrir e encerrar cada reuniao. Vocés também terédo que concordar com o horario das
discussdes em grupo, as seguintes estratégias serdo implementadas durante a fase de reunides e o que fazer caso alguém falte a uma reuniéo.
recrutamento:

Certifique-se de dar a todos a oportunidade de compartilhar suas reflexdes no inicio de

Garantir que os participantes estejam disponiveis durante todo o periodo; cada reuniao. Pode ser Uutil visitar aqueles que falam menos depois de algumas semanas,
2 Ter um roteiro de apresentagdo do projeto PROPAZ e temas de discussao para as quando se sentirem mais confortaveis.

discussdes comunitarias, inclusive garantindo que os participantes saibam que nao ha

intengdo de remunerag&o; Durante as reunides, observe o seguinte:

¢ Verificar novamente o nivel de motivagéo para participagao; &  Acompanhe quem falou e quem néo falou.

¢  Recrutamento através de programas existentes; ¢ Tente envolver todos.

¢ Né&o ha necessidade de os participantes serem alfabetizados; ¢ Nao deixe ninguém assumir o controle da conversa.

&  Utilizar ferramentas para identificar lideres de opinido e quanta influéncia eles ¢ Incentive os participantes a responderem diretamente uns aos outros.

podem ter; - Peca aos participantes para resumirem pontos importantes de vez em quando.

& Analisar o recrutamento através de outros programas, tais como grupos de jovens, & N&o tenha medo do siléncio!

grupos de mulheres e comités de educacao comunitaria. 2 Ajude os participantes a observar diferentes pontos de vista sobre um assunto.
No que diz respeito as estratégias de retencao, os facilitadores do didlogo comunitario Pega aos participantes que pensem sobre como os seus proprios valores e

vao se concentrar no seguinte ao longo das discussdes para garantir a participagéo e a @rengas afetam as suas opinioes.

retencdo bem-sucedida: Tente sempre levar a discussdo mais longe e incentive os participantes a refletirem
. Atividades conjuntas sugeridas pelos membros do grupo (por exemplo, viagens, griticamente sobre ideias e valores e a considerarem a possibilidade de mudanga.

almogos etc.); Acompanhe cuidadosamente o tempo.






